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SNCB – CONSIGNE NATIONALE 
DE CONGÉS POUR LES 

ACCOMPAGNATEURS DE TRAINS 
PROCÉDURE DE LA SONNETTE D’ALARME 

En juin 2026, avant les vacances d’été, la CGSP-ACOD a déjà introduit une première 
procédure de sonnette d’alarme suite aux difficultés rencontrées dans  
la concertation sociale par rapport à l’instauration d’une consigne 
nationale de congés pour le personnel d’accompagnement des trains.  
Cette procédure de sonnette d’alarme a été rejetée par la direction. 

Deux réunions ont été organisées avec les organisations syndicales, début juillet et le 
1er septembre, afin de discuter des résultats des projets pilotes menés à Anvers et 

à Namur. Lors de la réunion du1er septembre, des chiffres relatifs  
aux congés de courte et de longue durée accordés durant les mois 
de juillet et d’août ont été évalués. Selon la direction, la consigne 
nationale vise à réduire le stress et l’incertitude liés aux demandes 
de congé et à accélérer l’octroi des congés de longue durée.  
La direction estime par ailleurs que cette mesure bénéficie d’un 
soutien sur le terrain.

La CGSP-ACOD conteste cette affirmation sur la base des nombreux retours que 
nous recevons du terrain. Pour notre organisation, il demeure essentiel de préserver, 
au niveau local, une marge de concertation et de négociation avec une possibilité 
de maintien des consignes locales de congés. Cette demande a reçu une réponse 
négative de la part de la direction. En outre, de nombreux agents considèrent que  
la consigne de congés proposée est beaucoup trop complexe.

La CGSP-ACOD a indiqué lors de la réunion du 1er septembre  
avec la direction que la concertation sociale sur ce dossier est 
désormais dans une impasse.
La CGSP-ACOD relance une procédure de sonnette d’alarme 
conformément au RGPS 548.

Bruxelles, le 04 septembre 2026
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 Cher(e) Camarade,  
 
 
 Nous vous souhaitons la bienvenue dans la grande famille des cheminots. 
 
 Aussi, aurons-nous peut-être le plaisir de vous compter parmi les affiliés de la CGSP cheminots.

 Dans cette perspective, permettez-nous de dire un mot sur les relations sociales aux chemins de fer 
belges. 

  
 Celles-ci sont organisées à l’intérieur d’une Commission Paritaire, composée de 13 
 représentants patronaux (SNCB) et de 13 représentants syndicaux. 
 

La C.G.S.P. occupe, à elle seule, sept des mandats syndicaux, ce qui reflète assez bien sa  position 
dominante au sein de l’entreprise. 

  
En outre, vous savez sans doute le rôle déterminant que notre organisation joue à l’intérieur des 
chemins de fer belges, non seulement pour améliorer les statuts pécuniaire et social des agents, 
mais aussi pour faire procéder aux engagements nécessaires et en priorité statutaires. 

 
 Sans entrer dans le détail du statut qui vous attend, retenez que celui-ci fait, par sa connotation 
 sociale, la convoitise de bien des entreprises publiques tant dans notre pays qu’à l’étranger.  
             C’est un combat que la C.G.S.P., seule, a su mener à bien !   
 

Pour les réponses à toutes questions que vous vous posez (conditions de  travail, avancement…), 
nous vous invitons à rendre visite à nos permanents régionaux dont le nom, l’adresse et le numéro 
de téléphone sont repris dans la brochure en annexe.  

 
Nous avons également joint un bulletin d’adhésion à notre organisation à compléter et à nous 
renvoyer dans l’enveloppe préaffranchie fournie dans la pochette ou par email à 
cheminots@cgspacod.be. Afin que votre affiliation soit effective, vous devez également compléter 
votre demande en ligne via votre application My HR Requests https://myhrdesktop.hr-
rail.be. Pour plus d’informations, rendez-vous sur l’Intranet HR-Rail (Cotisations syndicales : un pas 
de plus vers la digitalisation)  

 
 Au plaisir de vous rencontrer bientôt au sein de notre organisation, nous vous prions d’agréer, 
 Madame, Mademoiselle, Monsieur, l’assurance de nos sentiments les plus cordiaux. 
 
  

 
 
 
 

P. LEJEUNE  
       Président  
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